PLAN DE SALUD
MENONITA

CARTA CIRCULAR #: 20-015

26 de marzo de 2020

A TODOS LOS PROVEEDORES DEL PLAN DE SALUD MENONITA-VITAL

RE: ALERTA SOBRE ESQUEMA DE FRAUDE A LOS BENEFICIARIOS DE MEDICARE Y
MEDICAID SOBRE PRUEBAS Y TRATAMIENTO DE COVID - 19

Estimado proveedor:

En nuestro compromiso mantenerles informados les comunicamos que recientemente, el
Departamento de Justicia nos ha puesto en conocimiento sobre un esquema de fraude al que
algunos profesionales de la salud estan cometiendo con los beneficiarios de Medicare y Medicaid.

El esquema consiste en los siguiente:

Los estafadores ofrecen pruebas para detectar COVID-19 y vacunas contra el virus. De
este modo, obtienen la informacion personal de los beneficiarios de Medicare y Medicaid
para luego usarla de manera fraudulenta. Al solicitar la informacion personal del
beneficiario, los estafadores la utilizan para facturar servicios no rendidos a Medicare y
Medicaid o para otros esquemas de robo de identidad.

Si sabe de algun beneficiario del Plan de Salud Menonita que haya recibido este tipo de
acercamiento para pruebas, vacunas o suplido de equipo médico (DME), para el tratamiento del
COVID-19; por favor repértelo. Dos (2) vias para reportarlo:

Departamento de Justicia
Unidad de Control de Fraude al Medicaid (MFCU)
PRMFCU@)justicia.pr.gov

Plan de Salud Menonita
Oficial de Integridad
1-844-335-2864
http://planmenonita.ethicspoint.com

Contamos con su colaboracién y nos mantenemos a su orden para cualquier duda o pregunta.

Centro de Servicio al Proveedor
1-855-297-0140 (libre de cargos)
lunes a viernes de 7:00 a.m. a 7:00 p.m.
https://psmconnet.psmpr.com

Cordialmente,

Oficina de Cumplimiento / Integridad

Anejo: Comunicado del Departamento de Justicia

PO Box 364668, San Juan, PR 00936



